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Algunas
herramientas 



https://www.libreria.educacion.gob.es/libro/coordinador-o-
coordinadora-de-bienestar-y-proteccion-en-la-comunidad-
escolar_182250/

https://www.britishcouncil.es/sites/default/files/british-council-unicef-
manual-proteccion-bienestar-infancia-centros-educativos.pdf

https://www.libreria.educacion.gob.es/libro/coordinador-o-coordinadora-de-bienestar-y-proteccion-en-la-comunidad-escolar_182250/
https://www.libreria.educacion.gob.es/libro/coordinador-o-coordinadora-de-bienestar-y-proteccion-en-la-comunidad-escolar_182250/
https://www.libreria.educacion.gob.es/libro/coordinador-o-coordinadora-de-bienestar-y-proteccion-en-la-comunidad-escolar_182250/
https://www.britishcouncil.es/sites/default/files/british-council-unicef-manual-proteccion-bienestar-infancia-centros-educativos.pdf
https://www.britishcouncil.es/sites/default/files/british-council-unicef-manual-proteccion-bienestar-infancia-centros-educativos.pdf




Centrada en minimizar
factores de riesgo y en
generar o potenciar los

de protección, educar en
el buen trato y crear
hábitos de relación

interpersonal
saludables.



Ejemplo de planificación de actividades en materia de bienestar y protección 



Se dirige a identificar y
gestionar las situaciones

que impactan
negativamente en los

niños/as, impidiendo que
escalen y facilitando los

medios para apoyar a los
distintos miembros de la

comunidad educativa,
incluida la familia, para

revertir la situación.

https://observatoriodelainfancia.mdsocialesa2030.gob.es/prod
uctos/pdf/Hoja_notificacion_maltrato_infantil_en_el_ambito_e
ducativo.pdf

https://observatoriodelainfancia.mdsocialesa2030.gob.es/productos/pdf/Hoja_notificacion_maltrato_infantil_en_el_ambito_educativo.pdf
https://observatoriodelainfancia.mdsocialesa2030.gob.es/productos/pdf/Hoja_notificacion_maltrato_infantil_en_el_ambito_educativo.pdf
https://observatoriodelainfancia.mdsocialesa2030.gob.es/productos/pdf/Hoja_notificacion_maltrato_infantil_en_el_ambito_educativo.pdf


Ficha para la comunicación interna de situaciones que requieren intervención 







Mapeo de recursos 



Se activa una vez que
se ha producido el

daño con la intención
de contribuir a su

reparación y
minimizar sus
consecuencias.











Recursos y programas  



https://www.educa.jccm.es/es/sistema-educativo/estrategia-exito-educativo-castilla-mancha/orientacion/estrategia-
regional-bienestar-socioemocional-aulas

https://www.educa.jccm.es/es/sistema-educativo/estrategia-exito-educativo-castilla-mancha/orientacion/estrategia-regional-bienestar-socioemocional-aulas
https://www.educa.jccm.es/es/sistema-educativo/estrategia-exito-educativo-castilla-mancha/orientacion/estrategia-regional-bienestar-socioemocional-aulas


Servicios sociales  

Centro de Servicios Sociales de referencia. 

Responsable del programa de infancia y
familia 

https://www.castillalamancha.es/gobierno/bienestarsocial/actuaciones/servicios-
sociales-de-atenci%C3%B3n-primaria

https://www.castillalamancha.es/gobierno/bienestarsocial/actuaciones/servicios-sociales-de-atenci%C3%B3n-primaria
https://www.castillalamancha.es/gobierno/bienestarsocial/actuaciones/servicios-sociales-de-atenci%C3%B3n-primaria


https://infanciayfamilias.castillalamancha.es

Aulas de familia
Centros de Día 
Puntos de encuentro 
Mediación y orientación familiar
Acoso y ciberacoso
Violencia familiar 
Abuso sexual infantil 
Promoviendo la convivencia
Autonomía personal 

https://infanciayfamilias.castillalamancha.es/


https://infanciayfamilias.castillalamancha.es

Acoso y ciberacoso 

https://infanciayfamilias.castillalamancha.es/






Mail:    revelas.bs@jccm.es



Salud

Centro de Salud de referencia. 

Trabajador/a del centro de salud 

Hospital infantojuvenil de referencia 

Programas formativos para el fomento de
salud



Adicciones

UCA_ Unidad de Conductas Adictivas

Programas de prevención y atención a
adicciones

https://sanidad.castillalamancha.es/ciudadanos/plan-regional-de-drogas/atencion-integral-las-adicciones

https://sanidad.castillalamancha.es/ciudadanos/plan-regional-de-drogas/atencion-integral-las-adicciones


USM_ Unidad de Salud Mental

USMIJ_ Unidad de Salud mental Infanto_Juvenil

Programas de prevención del suicidio 

Salud mental 



Entorno digital  

https://www.aepd.es

https://www.aepd.es/


Entorno digital  

https://www.incibe.es

https://www.incibe.es/


Centros de la Mujer

Programas sensibilización 

Campañas de prevención 

Mujer  

https://institutomujer.castillalamancha.es

https://institutomujer.castillalamancha.es/


Discapacidad 

Inmigrantes



Fuerzas y cuerpos de seguridad   

Agente tutor 

UFAM

EMUME

Policia Municipal 





Entidades tercer sector   



Accede al muro colaborativo a través del QR o la siguiente
dirección:

Comparte un recurso específico para  promover el bienestar
y la protección en tu provincia y/o localidad

¿QUÉ RECURSOS CONOCES EN TU PROVINCIA y/o
LOCALIDAD? 

https://padlet.com/fatimabejerano/recursos-para-promover-
la-protecci-n-y-el-bienestar-1vvluhgdpbd1x92w

https://padlet.com/fatimabejerano/recursos-para-promover-la-protecci-n-y-el-bienestar-1vvluhgdpbd1x92w
https://padlet.com/fatimabejerano/recursos-para-promover-la-protecci-n-y-el-bienestar-1vvluhgdpbd1x92w


Coordinación, elemento clave de la
protección en los centros    



¿Qué desafíos enfrentáis actualmente como
coordinadores/as de bienestar y protección?

¿Cómo podría mejorar la coordinación interna y
externa en tu centro? 



¿Eres más  .....



o sois más de ....?



Coordinación interna  
Colaboración y organización interna con todos los agentes del centro:

equipo directivo
equipos de orientación
tutoría
familia
inspección educativa
alumnado

Estrategias de coordinación:
Calendario de reuniones seguimiento y formación personal docente
Flujos de comunicación (canales claros y seguros , ej. TEAMS)
Protocolos de actuación



Coordinación externa
Establece contactos, crear relaciones de trabajo

Amplia y consolidada red de apoyo con las diferentes administraciones
competentes en materia de protección.

Justicia 
Servicios sociales 
Cuerpos y Fuerzas de Seguridad 
Sanidad 

Intervención en casos graves 

 CASO PRÁCTICO: Un estudiante con problemas de salud mental es derivado al centro de
salud, y a salud mental, donde recibirá tratamiento adecuado, mientras el coordinador sigue
realizando seguimiento para su bienestar en el centro. 



Coordinación

Intercambio de información debe ser proporcional a la necesidad y al nivel
de riesgo: 

Pertinente (lo relevante y con aquellas personas que necesitan conocerla)
Precisa (clara, distinguir entre hechos, interpretaciones, u opiniones)
Oportuna (compartir infor. en tiempo y forma, de manera rápida)
Segura (protección de datos)
Registrada 









Muchas gracias 


