1% GOBIERNO MINISTERIO
< DE ESPANA DE EDUCACION
Y FORMACION PROFESIONAL

Castilla-La Mancha

PROGRAMA DE AUXILIARES DE CONVERSACION EN CASTILLA-LA MANCHA

CURSO 2026/2027

1. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES PENALES

Segun lo establecido en la legislacion espafiola, el auxiliar de conversacién debe traer a Espafia
y presentar en el centro educativo el dia de su incorporacidn, un certificado, emitido por el
registro de delincuentes sexuales o por el registro de penales de su pais, de no haber sido
condenado por sentencia firme por algln delito contra la libertad e indemnidad sexual.

Es muy importante que el centro recabe y guarde este documento el dia de la incorporacién
del personal auxiliar de conversacién ya que, de no entregarlo, no podrd acceder al aula con el
alumnado.

2. NIE - NUMERO DE IDENTIDAD DE EXTRANJERO

Antes de incorporarse a su centro en Espaia, el personal de conversacién debe solicitar el
Numero de Identidad de Extranjero (NIE) en las oficinas consulares de la Embajada de Espafia
en tu pais.

https://www.exteriores.gob.es/es/EmbajadasConsulados/Paginas/index.aspx

Si no hubiera obtenido su Numero de Identidad de Extranjero (NIE) a través de las oficinas
consulares, debera solicitarlo en una Oficina de Extranjeria (Comisaria de Policia). Para realizar
esta gestion deberd aportar la Carta de nombramiento.

https://www.policia.es/ es/dependencias localizador accesible.phpitli _extranjeria

o bien en:

https://www.interior.gob.es/opencms/es/servicios-al-ciudadano/tramites-y-
gestiones/extranjeria/ciudadanos-de-la-union-europea/numero-de-ldentidad-de-extranjero-

nie/

3. TIE - TARJETA DE IDENTIDAD DE EXTRANJEROS O CERTIFICADO DE REGISTRO DE
CIUDADANO DE LA UNION EUROPEA

El personal auxiliar que sea ciudadano de un pais no perteneciente a la Unidén Europea, deberd
obtener la Tarjeta de Identidad de Extranjeros (TIE).

En el caso de los ciudadanos de la Unidn Europea, deben obtener el Certificado de registro de
ciudadano de la unién para ciudadanos comunitarios (disponible en inglés, francés o aleman).

Para realizar esta gestién deben aportar la Carta de nombramiento.

4. INCORPORACION AL CENTRO
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El dia de su incorporacién al centro educativo, el personal auxiliar de conversacién debe
entregar el Certificado de antecedentes penales.

Por otra parte, la direccidn del centro deberd comunicar la fecha de la incorporacién cuando
ésta tenga lugar mediante la cumplimentacidn y el envio de la Hoja de Incorporacion a la
direccidn de correo electrénico auxiliaresdeconversacioncim@jccm.es.

Una vez incorporado al centro educativo, el personal auxiliar de conversacién no podrd acceder
al mismo hasta que la Consejeria de Educacién, Cultura y Deportes lo autorice, lo cual sera una
vez tramitado el alta en la Seguridad Social.

5. CUANTIA DE LA AYUDA. CUENTA BANCARIA Y FICHA DE TERCEROS

La asignacién mensual, en concepto de alojamiento y manutencién sera de 800 euros, que se
efectuard mediante transferencia bancaria en los primeros dias del mes siguiente.

Es habitual que el primer pago se produzca con un retraso mayor debido a la complejidad de la
tramitacién del expediente. En algunos casos, se puede pedir al centro que adelante parte de la
ayuda adeudada.

Para evitar retrasos y problemas en el abono de las ayudas mensuales es muy importante que
el personal auxiliar de conversacién abra una cuenta bancaria a su nombre en una entidad
espanola cuanto antes, para lo que es muy recomendable que el centro le ayude en esta gestion.

Los ciudadanos de la Unidn Europea pueden abrir una cuenta bancaria sin necesidad de disponer
del NIE. Si el banco pusiera problemas, que prueben en otra entidad.

Si en algin momento durante el curso escolar, cambiaras de entidad o de niumero de cuenta
bancaria, debes comunicarlo cuanto antes y enviar de nuevo la Ficha de Terceros
cumplimentada digitalmente, firmada y sellada por el banco.

Recomendamos no cerrar la cuenta bancaria antes de finalizar el Programa de Auxiliares para
poder recibir el Ultimo pago de la ayuda sin problemas.

En el momento de abrir la cuenta bancaria, el banco debe rellenar, firmar y sellar la Ficha de
Terceros (certificado bancario). Posteriormente, el propio auxiliar o el centro educativo deben
enviarla por correo electrénico a auxiliaresdeconversacionclm@jccm.es.

MUY IMPORTANTE:

Para evitar errores en los tramites de la ayuda derivados de una letra poco clara, especificar en
el cuerpo del mensaje el nimero de cuenta bancaria.

Para poder agilizar los tramites para el pago de la ayuda, es muy importante enviar la Ficha de
Terceros antes del dia 15 del mes de la incorporacién.

6. DURACION DEL PROGRAMA Y HORARIO

El programa tiene una duracién de 7 meses, desde el 1 de noviembre de 2026 hasta el 31 de
mayo de 2027, aunque por motivos justificados podra incorporarse con posterioridad al 1 de
noviembre.
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La dedicacion del auxiliar al programa en el centro adjudicado serd de 14 horas semanales
presenciales, que equivalen a mas de 14 sesiones semanales.

Estas 14 horas semanales deberan distribuirse en tres o cuatro dias por semana, intentando no
asignar carga horaria los lunes o los viernes si es posible.

7. SEGUROS

El personal auxiliar de conversacién contara con una cobertura sanitaria y de accidentes por
parte de la Seguridad Social durante su participacién en el programa. De igual manera, la contara
con un seguro de repatriacidon y un seguro de responsabilidad civil.

8. RENUNCIA A PARTICIPAR EN EL PROGRAMA

En el supuesto de que, por razones justificadas, el auxiliar tenga que renunciar a su participacion
en el programa, debe comunicarlo por correo electrdnico, con cardcter urgente, a la direccion
de correo electrénico auxiliaresdeconversacioncim@ijccm.es y a la direccién de correo
electrdnico del centro educativo.

Si la renuncia se produjese una vez que se hubiera incorporado al programa, debe firmar el
documento de renuncia que le proporcionara el centro educativo.

Si renunciara a su puesto antes de finalizar su adscripcidn, rogamos que sea comunicado
inmediatamente por el centro educativo con indicacién de la fecha exacta de la renuncia a
auxiliaresdeconversacioncIm@jccm.es, para evitar de esa manera pagos improcedentes, con
copia al asesor o asesora de Plurilingliismo de su Delegacion Provincial de Educacidn, Culturay
Deportes.

9. APOYO Y ORIENTACION

Una vez que el centro reciba la comunicacidn de asignacion de auxiliar de conversacidn con sus
datos, es importante que se ponga en contacto con el/la auxiliar asignado a su centro a la mayor
brevedad posible para brindarle su apoyo, resolver dudas y consultas y enviarle informacién
sobre el centro y la localidad.

Toda la informacién y documentacidn necesaria para el desarrollo del programa: Hoja de
incorporacién, Ficha de Terceros, Certificado para Auxiliares de Conversacidn, etc, estard
disponible para su descarga en el Portal de Educacidn, en el siguiente enlace:

https://educacion.castillalamancha.es/educacion/tramites/programa-de-auxiliares-de-
conversacion-en-castilla-la-mancha-curso-2026-2027#resolucin-definitiva

Les recomendamos crear una carpeta donde esté recogida toda esta informacion.

También es importante incluir a la persona auxiliar de conversacion en Delphos y tener
actualizada su situacion o faltas de asistencia durante todo el curso.

Cualquier consulta o incidencia sobre el rendimiento, puntualidad, ausencias reiteradas o
injustificadas, renuncias y cualquier otro problema o incidencia grave, especialmente las
relativas a la salud del auxiliar, debera comunicarse lo antes posible al Servicio de Plurilingliismo,
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con copia al asesor o asesora de Plurilingliismo de su Delegaciéon Provincial de Educacién, Cultura
y Deportes, en la direccidn de correo auxiliaresdeconversacionclm@jccm.es

Si las incidencias se comunican pronto, sera mas facil reconducir actitudes inadecuadas vy
garantizar el correcto desarrollo del programa.

En caso de incidencias graves, se puede proceder al cese de la persona auxiliar si existen
informes negativos del propio centro y tras haber avisado de la problemdtica existente.

10. VACACIONES

En lo relativo a las vacaciones, el personal auxiliar de conversacién disfrutard de los dias festivos y
vacaciones estipuladas en el calendario escolar del centro.

En el caso de ausencias, deben ser justificadas ya que se le descontardn las ausencias no
justificadas.

11. OBSERVACION SOBRE PAPEL DEL AUXILIAR DE CONVERSACION

MUY IMPORTANTE:

Les recordamos que la labor del personal auxiliar de conversacién en el centro no es la de un
docente. Por lo tanto, NO serdan competencia del personal auxiliar de conversacion las siguientes

tareas y actividades:

a) Impartir clases en solitario, sino acompafiado del profesorado que corresponda durante las
horas lectivas asignadas.

b) Docencia directa al alumnado sin la supervision del profesorado que corresponda.

c) Redaccion de la programacion didactica o de la Memoria Final de Curso de las ensefianzas
que se integren en los departamentos implicados.

d) La preparacion o correccion de examenes, pruebas, controles, redacciones o ejercicios
similares.

e) La calificacion del alumnado.

f) Entrevistarse con las familias.

g) Vigilar en el patio o el comedor.

Con caracter voluntario, podra participar en la realizacion de actividades extraescolares de
diferente indole: culturales, deportivas, etc. siempre y cuando se trate de visitas de un dia y su
funcién sea la de acompafiamiento al personal docente.

12. FINALIZACION DEL PROGRAMA

Al acabar la participacién del auxiliar en el programa, el centro educativo debera entregarle un
certificado firmado por la direccién del centro que acredite su participacién en el programa, con

indicacion del nimero de horas semanales, fechas de inicio y cese. De este certificado, que es
para la persona auxiliar del centro, no hay que enviar copia al Servicio de Plurilingiliismo.
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Por otra parte, el tutor o tutora del auxiliar debera completar el formulario electrénico que sera
facilitado por el Servicio de Plurilingliismo, donde se reflejara el grado de cumplimiento de los
objetivos del programa, el rendimiento del auxiliar y el nivel de satisfaccién por el desarrollo del
mismo, lo que sera requisito para recibir el reconocimiento de créditos por sus funciones.

13. REUNION INFORMATIVA

A partir del dia 1 de noviembre tendrd lugar una reunidn online para informar del Programa de
Auxiliares de Conversacion.



