ﬁEI GUIA PARA EL PAGO ELECTRONICO DE AUTOLIQUIDACIONES DE TASAS

Castla-La Mancha
Consejeria de Hacienda MODELO 046

¢éCudles son los requisitos previos para poder pagar un modelo 046?

Si desea pagar electronicamente una autoliquidacidn de Tasas (modelo 046), el pago debera realizarse por la totalidad
del importe a ingresar del documento de pago generado al efecto. Para proceder al pago puede elegir entre dos
opciones:

a) Pago de Tasas CON Certificado Digital: es necesario que disponga de firma electrénica y tener una cuenta de
cargo abierta en alguna de las entidades financieras adheridas al Sistema Unico de Pago electrénico de la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

Antes de pagar electronicamente por primera vez una autoliquidacion tributaria con certificado digital, se
recomienda acceder a la plataforma de pago y presentacion pulsando en
https://tributos.jccm.es/plataforma/views/inicio.jsp. Si accede con éxito a la aplicacion significa que tiene
instalados en su ordenador los componentes de firma necesarios y que se cumplen todos los requisitos
técnicos para utilizar la plataforma, en caso contrario la aplicacién le solicitard la instalacion de los
componentes necesarios.

b) Pago de Tasas SIN Certificado Digital: deberd disponer de alguna de las tarjetas de crédito o débito
admitidas por la entidad prestadora del servicio y el importe del documento a abonar no sea superior a
3.000,00 euros.

é¢Como puedo pagar electronicamente una autoliquidacion modelo 046?

A continuacion se describen brevemente los pasos que se deben seguir para el pago de una autoliquidacion modelo
046:

1.- Confeccién del modelo de autoliquidacion: Se confeccionard el modelo de autoliquidacidn con el programa de
ayuda “en linea” del modelo 046 (CLMWEB 046) al que podra acceder pulsando en el enlace: Programas de ayuda
para la confeccién de autoliquidaciones-> Programas de ayuda “en linea”-> CLMWEBO046-> Cumplimentar el modelo
046, que encontrara en la direccion www.jccm.es/tributos.

No obstante, puede acceder directamente pinchando en el acceso directo previsto en el apartado DESTACADOS del
Portal Tributario de la Consejeria de Hacienda.

~ Portal Tributario

Consejeria de Hacienda

Contenidos

- Informacisn General
- Dirscciones y teléfonos
- Cita praviz

- Entidades financierss colsboradoras +  Direcciones y teléfonos.
= Cita previa.
Hormativa

= Programas de ayuda para la confeccién de autoliquidaciones.
Oficina Electrénica
- Programas de ayuds
tacién telemdtica modelo 0

Presentacién telematica modelo 043

Presentacién telematica modelo 045

Presentacién telematica modelo 600 (@

Presentacién telemitica modelo 620 (vehiculos) @

= Verificacién de Documentos Telemiticos

= HModificacién normativa en materia de tributos cedidos. Dispesicién Adicional Terce, Ley 6/2012 (D.0.C.M. n® 153 de
06/08/2012)

én telematica model
6n telematica model

. E &n '\ paae de tasas, pracios BUBICOS Y 0tres inaresos (models 04613

6n telematics modelo 702
= Solicitud y autorizacién de emisién de certificado de hallarse al corriente de las obligaciones tributarias (modelo 046-

- Plataforma de page y presentacién @ Certificados tributarios).

- Verificacion de documentos telemadticos

tacién por lotes modelos 043

cidn por lotes

- Pago de Liguidaciones
- Consulta de documentos por NRC

- Requisites de |a oficina electrénica
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TASAS, PRECIOS PUBLICOS Y

OTROS INGRESOS

~ WAL-AAR
W3C WALAAR| V.WEB.201410

Una vez cumplimentados los apartados de la declaracién pulse el botén Validar para comprobar
los datos tecleados.

Validar Linpiar Salir Boyuda

Datos del Documento @oyuda
Seleccione la Consejeria u Organismo Auténomo: ‘SELECC\ONE UNAOPCION |
Cédigo Territorial: Organo Gestor:
2 Facha Devengo: Dia [ mes[ | asal_] 4 Concepto
Obligado/a al pago (A) Boyuda
5 NIFI:I 6 Apellidos y nombre o razén somal\ \
7 Siglas [SELECCIONE UNAGPCION ™| & Nombre Via Publica | o namero[ |
10Letra| | 11Escaleral | 12Pisa| | 13Puertal | 14Ter| | 15Fax[ |
17 Provincia | SELECCIONE UNAOPCIBN v| 16 Municipio 18 C.postal[__|
Liquidacién (C) @oyuda

56 Denominacién del concepto: v

Una vez introducidos todos los datos correctamente se deberd pulsar el boton Validar. Si la validacion es correcta
aparecera la siguiente pantalla con 3 botones en la cabecera: Imprimir, Pagar y Modificar. Se debera pulsar el botén
Pagar.

57 Descripcion

DOCUMENTO CORRECTO. A ingresar: 1250,00 euras.
Puede pagar electronicamente este documento pulsando el botén Pagar.

TASAS, PRECIOS PUBLICOS Y moTELo!

046

OTROS INGRESOS

W3C "ﬂl;l’lg V.WEB.201410

Datos del Documento @oyuda
Seleccione la Consejeria u Organismo Auténomao:

Cédigo Territorial: AP4501 Organo Gestor:

2 Fecha Devengo: Dia |08 Mes |04 Afio 2014 4 Concepto 5003

Obligado/a al pago (A) @ayuda

2.- Pago electrénico de la autoliquidacidn y obtencion del justificante de pago: Para ello se debe pulsar el botdn
Aceptar en la pantalla que se muestra a continuacion:

Pago telematico

Va a acceder a la aplicacidn informatica de la Consejeria de Hacienda de la Administracion regional de Castilla-La Mancha que le permitird realizar el pago
telematico.

Acsptar | [ Cancslar

Si aceptamos, se nos pedira que indiqguemos unos de los dos tipos de pago permitidos en la Plataforma de Pago:

1. Pago de Tasas CON Certificado Digital. (En este caso, ver el procedimiento en las guias para el pago y
presentacion telematica de autoliquidaciones de los modelos 045, 600, 620 etc..).
2. Pago de Tasas SIN Certificado Digital. (Pago con tarjeta bancaria)
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Oficina electrénica

Consejeria de Hacienda

Plataforma de pago y presentacion de tributos y otros ingresos

il Acceso a la plataforma de pago:

Pago de Tasas

Pago de Tasas
CON Certificado SIN Certificado
Digital Digital

admiidas
istema d= pago

Requisitos para operar
con la Plataforma
con Certificado Digtal

Al pulsar sobre el texto situado debajo de cada opcidn de pago, se podran revisar los requisitos funcionales y técnicos

exigibles para operar con la Plataforma de Pago en cada caso

PAGO DE TASAS CON CERTIFICADO DIGITAL:

Requisitos para operar con la Plataforma con Certificado Digital

Requisitos funcionales para operar con la Plataforma de Pages:
www.iccm.es/sede/ventanilla/ayuda-certificado.

# Poseer un certificade digital admitide per la Junta de Castilla La Mancha: hitps:

+ Disponer de una cuenta de cargo en alguna de lss entidades adscritas:

wo :K CaixaBank  ibercaja <& Global

CcCM
CAIARURAL ~ NEVSII P, c0a

DECASAS IBANEZ

NV

DE VILLAMALEA

Requisitos técnicos para operar con |a Plataforma de Pagos:

o Aplicaciones y Componentas para ls navegacién.
= Havegador: Explorer 6,7,8,3 , Firefox 2.0.0.20 o suparior, Chrome 3.0 o superior, Safari 4.0 o supsrier, Opera 9.0 o superior

= Sistama Operstivo: Windows 2000, Windows XP, Windows Vista, Windews 7, Windows Server 2003, Windows Server 2008, Linux{Ubuntu)
zador POF: Para poder scceder 2 los formularios en formato POF debe tener instalade =n su equipo el programa Adobe Resder. Se requiere utilizar |2 versién 2.0 o superior Pusde

gar |z dltimz versidn desde http://www.adobe.es.

* Compenentes para Autenticacién y firma Electrénica.

erior. Pusde descargar |z dltima versién desde http://iava.com/es/download/.
(se descargs v = instalz sutomaticamente).

oplet] propercionade por el Ministerio de Haciends y Administracionas Publics

d.

= Miguinz Virtusl JRE & de JAVA

= Components de firma electré

PAGO DE TASAS SIN CERTIFICADO DIGITAL:

Tarjetas admitidas para este sistema de pago

Requisitos funcionales para operar con tarjeta bancaria:

* Pusde pagar con tarjets bancariz =i =l importe 3 ingresar no supers la cantidad de 3.000 sures.
® Se acsptan todas las taretss de crédito, débite v prepage. incluyende cybertarjstas o tarjetas virtusles sdherides a las marcas Viss, MastarCard y JCB, independientamente de pertenscer 2 Red 6000,

4B o Servired.
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Si deseamos efectuar el pago con tarjeta bancaria, debemos elegir la opcidn pulsando en el botdn Pago de Tasas SIN
Certificado Digital y la aplicacién generara la autoliquidacion en un documento PDF con su nimero de justificante de
la autoliquidacion. En este punto caben dos opciones: la de Cancelar y la de Pago con Tarjeta.

(€ Plataforma de page y presentacidn de tributos -8 < @ - Pagina~ Sequridad v Herramientas - @+

Plataforma de pago y presentacion de tributos y otros ingresos Oficina electrénica
Consejeria de Hacienda

@ Ayuda | “Contacto | % Salir

BAL Ciesieermm - H @i -

B PRU E BAS TASAS, PRECIOS PUBLICOS Y OTROS INGRESOS MODELO
MODELO NO AUTOLIQUIDACION 046
OFICIAL

99 V WEB CODIGO DE ADMINISTRACION: 67003
ORGANO GESTOR DELEG. PROV. PERIF. JUNTA COM CASTILLA-LA MANCHA EN TOLEDO
COD. TERRITORIAL 2 FECHA DEVENGO 4 CONCEPTO
N° DE JUSTIFICANTE DE LA AUTOLIQUIDACION
0466960010063
. NO PEGAR ETIQUETA IDENTIFICATIVA |6 Apellidos y nombre o razén social | -

PAGO CON TARJETA

El cobro del importe del documento 0456850010063 con importe de 1.250,00 euros.
Se gestionara, a partir de este momento, a través de la entidad financiera de su tarjeta, trasladando el control del pago a dicha entidad.

Si se cancela la operacion de pago del documento, saldra de la aplicacidn. Si se elige Pago con Tarjeta, el cobro del
importe del documento pasard a gestionarse, a partir de este momento, a través de la entidad financiera de su tarjeta.

El operador de la entidad bancaria abrird una pantalla donde se mostrara la operacién que se pretende pagar y una
vez cumplimentados los datos relativos a la tarjeta bancaria se deberd pulsar Confirmar compra.

Comercia Global Payments

MasterCard. Ve'y;;‘hbv @ % wg‘

tearn more

1 Compruebe los datos de su operacién
1.250,00 Euros
JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA LA MANCHA
000000000059
Pago del documento 0466960010063 por un importe de 1250,00 euros.
JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA LA MANCHA
101042014

2 Pago con tarjeta s
Mes: Ao Afio: (V5
L=
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A continuacion se deberdn completar nuevos datos si la entidad bancaria lo solicita y se pulsard Aceptar. También

tendrd la opcion de Cancelar la operacion.

€3 servired

Verifiedby —autenvcacion
VISA Electrénice

Estz == |z Frase de Centrel que usted definid parz identificar zl
Servider de Autenticacién

& continuscién l= presentzmos los datos de |z oparacién de comprs
pzrz |z que == nos st =olicitandeo zuterizacidn

M° Tarjeta 454881° %% *=*0004

C L JUNTA DE COMUNIDADES DE
e CASTILLA LA MANCHA

N Pedida 000000000059

Importe Operacién 1250.00 Euros

Facha y Hora 10/04/2014 12:56:06

Rogamos informe su Cédige de Identificacién Personal - CIS - 2n =l
siguients spartade y pu ceptar pars qus =l Servider d=
Autenticacion verifiqus su identicac,

. N

Pulsando el botén Continuar se devolvera el control a la Plataforma de Pago y se informara del resultado de la

operacion.

€ Comercia Global Payments

Aviso legal

Pago a favor de:
JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA LA MANCHA

Comprobante del pago con tarjeta

Datos del pedido

Nam. Pedido Importe total
000000000059 1.250,00 Euros
Descripcion producto

Page del documento 0466360010063 por un importe de 1250,00 euros.

Resultado de la operacion

El pago ha sido aceptado con los datos siguientes:

Himero da la tareta; *==sssssssss 0004

Fecha/hora: 10/04/2014 12:57

Pinchar en Continuar para finalizar el proceso de compra,

Dependiendo de la entidad bancaria, el procedimiento para el pago podra variar. (Algunas entidades requieren una

palabra o frase de seguridad, claves enviadas a maviles, etc).

Si el proceso de pago concluye satisfactoriamente se mostrara en la pantalla el mensaje “El proceso de pago se ha

realizado con éxito”. En este punto caben tres opciones: Justificante, Cerrar e Imprimir Pantalla.

El proceso de pago se ha realizado con éxito.

Estzdo: Pagado

Seleccione [Justificante] para obtener & documento ustificativo del page sfectuade, o [Cerrar] para dar por concluide &l proceso

Datos del Pago:
Importe: 1.250.00

NRO: 717225 Fecha del pago: 10042074

Documento;

1* Documento: 043

Sujea pashe: _ Fecha / Pariado devsngo: 29242314

Concepto: 0

==

([ imprimir Fantalz ]
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La entidad, efectuadas las comprobaciones oportunas y aceptado el cargo en dicha tarjeta, confirmard el pago y la
Consejeria de Hacienda emitird el justificante de pago que incluird un Nimero de Referencia de Operacion (NRO).

CPR 2054753 JUSTIFICANTE DE PAGO

NRO (Numero de Referencia de Operacién)
Por este documento ha sido pagada la cantidad de
1.250,00 euros, con fecha y hora 10/04/2014 12:57:00, |‘I |‘ IHl I‘l
mediante tarjeta de crédito o débito 717325

La verificacién de la integridad de este documento se podra realizar en fa direceion:
hitp-f/www jcom.es

Una vez generado el correspondiente NRO no se admitira la retrocesion del pago por parte de la entidad de depésito,
procediendo solamente la presentacién de la solicitud de devolucion de ingresos indebidos por parte del sujeto
pasivo.

Una vez pagada la autoliquidacidn, si selecciona Justificante obtendra un documento justificativo del pago efectuado
en formato PDF y si selecciona Cerrar se dara por concluido el proceso.

(& Flataforma de pagn y presentacidn de tributos M- B * @ v Pagna- Seguidad - Herramientas - (@)-
= H @' * 2tz @ ®[ew - o [ = B
7] PRUEBAS TASAS, PRECIOS PUBLICOS Y OTROS INGRESOS MODELOQO
MODELO NO AUTOLIGUIDAGIEN
|§ OFICIAL 046
P [Errry——

T cmomocesTon _DELEG. PROV. PERF. JUNTA COM CASTILLALA WANCHA EX TOLEDD

e — — e

0 NG B AU BN
0466060010063

NOPEGAR ETIQUETA IDENTIFICATIVA

. ‘II TTRRowE
i 5 ) o0 ToEn0 ToLEne.

ENTOLEDO 3 10 52 b 02 2012

— st

[T ——

O ——
250 . ety o A 25730 M
mesdante tajeta de redio 0 0élitn 7173

2

Este recibo surte los efectos liberatorios para con la Tesoreria de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y
previstos en la normativa que regula la gestion recaudatoria de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y en el
Reglamento General de Recaudacidn.

El justificante de pago podra ser consultado por los interesados en la sede electrdnica de la Consejeria de Hacienda
pulsando en el enlace: Oficina Electrénica -> - Consulta de documentos por NRC/NRO , que encontrard en la
direccion www.jccm.es/tributos.

La realizacion del pago electronico tendra caracter de acto independiente respecto a la presentacion de la
declaracién o solicitud a la que aquél se refiera.

En caso de rechazo de la operacidn, se mostrara en pantalla la descripcion del ERROR, se informard de las causas de
éste y de como actuar en cada caso.
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